
UMOWA O UDOSTĘPNIENIE USŁUGI “NUMER ZAGRANICZNY”
(ANEKS DO REGULAMINU FREECONET)

Gdańsk, dnia XX.XX.XXXX

Nr XXXXXXXXXX/001/ZAGR

§ 1. DEFINICJE

1.  Na potrzeby Aneksu stosuje  się  definicje  określone w aktualnym Regulaminie 
Świadczenia Usług dostępnym na stronach internetowych www.freeconet.pl. Wersja 
Regulaminu Świadczenia  Usług obowiązująca na dzień zawarcia Aneksu stanowi 
Załącznik 2.
2. Na potrzeby Aneksu wprowadza się następujące definicje:
a. Numer Zagraniczny – zagraniczny numer PSTN udostępniony Użytkownikowi.

§ 2. STOSOWANIE

1. Aneks określa prawa i obowiązki Stron w zakresie przydzielenia Użytkownikowi 
prawa do używania Numeru Specjalnego. 
2. Aneks może zostać zawarty wyłącznie z Użytkownikiem, który uprzednio zawarł 
umowę  o  korzystanie  z  platformy  FreecoNet  poprzez  akceptację  Regulaminu 
Świadczenia Usług („Umowa”).
3. Aneks  jest  integralną  częścią  Umowy  i  stanowi  jej  rozszerzenie  w  zakresie 
wskazanym  w  ust.  1.  W  zakresie  nieuregulowanym  w  Aneksie  stosuje  się 
postanowienia Umowy, w szczególności aktualnego Regulaminu Świadczenia Usług, 
oraz aktualnej Oferty.
4. Aneks  może  zostać  zawarty  wyłącznie  w  formie  pisemnej.  Z  chwilą  pisemnej 
akceptacji  Aneksu  oraz  wyłącznie  na  czas  jego  obowiązywania  do  Umowy 
wprowadzane są zmiany określone Aneksem.
5. Aneks  wchodzi  w  życie   do  3  dni  roboczych  od  momentu  otrzymania  przez 
FreecoNet podpisanego Aneksu o udostępnieniu usługi „Numer Zagraniczny”.

§ 3. NUMER ZAGRANICZNY

1. Na mocy postanowień niniejszego Aneksu Użytkownikowi przydzielony zostaje:
 Numer Zagraniczny:                ….....................................
2. Numer Zagraniczny zostanie przydzielony do Panelu Użytkownika o unikalnym 
numerze identyfikacyjnym XXXXXX.
3. Użytkownik  może  dosponować  Numerem  Zagraniczny  wylącznie  w  ramach 
Panelu Użytkownika, o którym mowa w pkt. 2. Przeniesienie Numeru Zagranicznego 
do innego Panelu Użytkownika możliwe będzie po podpisaniu stosownego aneksu.

§ 4. UŻYTKOWNIK

1. Na potrzeby realizacji postanowień Aneksu Użytkownik oświadcza, iż faktury VAT 
za  usługi  sprzedawane  i  świadczone  przez  Aiton  Caldwell  S.A.  powinny  być 
wystawiane na rzecz:
nazwa: ….....................................
ulica: ….....................................
kod i miasto: ….....................................
NIP: ….....................................

Pieczęć firmowa

Użytkownik  oświadcza  ponadto  i  podane  powyżej  dane  odpowiadają  danym 
wprowadzonym przez niego w Panelu Użytkownika.
2. Jako  potwierdzenie  poprawności  danych  z  ust.  1.  Użytkownik  dostarcza 
następujące dokumenty:
- wpis do Ewidencji Działalności Gospodarczej,
- potwierdzenie nadania numeru NIP,
- potwierdzenie nadania numeru REGON,
kopie  których  to  dokumentów,  podpisane  zgodnie  z  reprezentacją  Użytkownika, 
stanowią Załącznik 1 do Aneksu.
3. W przypadku zmiany danych wskazanych w ust. 1., Użytkownik zobowiązuje się 
niezwłocznie, pod rygorem uznania korespondencji wysyłanej na nieaktualny adres 

jako  poprawnie  doręczonej,  dokonać  aktualizacji  swoich  danych  w  Panelu 
Użytkownika.

§ 5. ROZWIĄZANIE UMOWY

1. Aneks zostaje zawarty na czas nieokreślony.
2. W okresie 21 dni od dnia, w którym saldo na Koncie stało się i pozostaje ujemne, 
FreecoNet poinformuje o tym Użytkownika. Aneks wygasa po upływie 2 miesięcy 
kalendarzowych od dnia, w którym saldo na Koncie stało się i pozostaje ujemne. 
3. Aneks  może  zostać  rozwiązany  przez  Aiton  Caldwell  S.A.,  za  pisemnym 
wypowiedzeniem,  ze  skutkiem  na  koniec  miesiąca.  Wypowiedzenie  powinno 
zawierać przyczynę uzasadniającą.
4. Aneks może zostać rozwiązany przez Aiton Caldwell S.A. bez wypowiedzenia, w 
trybie natychmiastowym, w przypadku, gdy Użytkownik:
a. podał nieprawdziwe dane lub złożył nieprawdziwe oświadczenie,
b. swoim zaniechaniem lub działaniem powoduje lub może spowodować szkody lub 
zagrożenia  dla  funkcjonowania  lub integralności  Platformy lub połączonych z  nią 
systemów podmiotów trzecich,
c.  swoim  zaniechaniem  lub  działaniem  narusza  postanowienia  Regulaminu  lub 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa,
po uprzednim wezwaniu Użytkownika do zaprzestania naruszeń lub usunięcia ich  
skutków i bezskutecznym upływie wyznaczonego Użytkownikowi w tym celu terminu.
5. Aneks może zostać rozwiązany przez Użytkownika w każdej chwili bez podania  
przyczyny,  za  pisemnym wypowiedzeniem,  z  zachowaniem miesięcznego  okresu 
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca.
6. W dniu, w którym Aneks został  rozwiązany lub wygasł,  FreecoNet zaprzestaje  
świadczenia  Usługi  udostępniania  Numeru  Specjalnego.  W tym  dniu  Użytkownik 
bezpowrotnie traci Numer Specjalny.
7. W  terminie  30  dni  od  dnia  rozwiązania  lub  wygaśnięcia  Aneksu  Użytkownik 
zobowiązany  jest  do  spłaty  zobowiązań  wobec  Aiton  Caldwell  S.A.  za  okres 
użytkowania Numeru Specjalnego.
8. Aneks wygasa wskutek utraty bytu prawnego Użytkownika nie będącego osobą 
fizyczną, upływu okresu, na który została zawarta. Z chwilą stwierdzenia jednej z 
wymienionych przyczyn, FreecoNet ma prawo zaprzestania świadczenia Usług,

§ 6. ZAWIESZENIE ŚWIADCZENIA USŁUG

1. FreecoNet  zawezwie  Użytkownika  do  zaniechania  naruszania  Regulaminu, 
Umowy lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa, zakreślając odpowiedni 
termin. 
2. FreecoNet  przysługuje  prawo  zawieszania  świadczenia  Usług  poprzez 
zablokowanie możliwości  realizacji  połączeń przychodzących po jednym miesiącu 
kalendarzowym od dnia, w którym saldo na Koncie stało się i pozostaje ujemne.
3. FreecoNet przysługuje prawo zawieszania świadczenia Usług, w przypadku gdy 
Użytkownik:
a. podał nieprawdziwe dane lub złożył nieprawdziwe oświadczenie,
b. swoim zaniechaniem lub działaniem powoduje lub może spowodować szkody lub 
zagrożenia  dla  funkcjonowania  lub integralności  Platformy lub połączonych z  nią 
systemów podmiotów trzecich,
c.  swoim  zaniechaniem  lub  działaniem  narusza  postanowienia  Regulaminu  lub 
powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
4.  Zawieszenie  świadczenia  Usług  trwa  do  momentu  ustania  przyczyny 
uzasadniającej to zawieszenie.

§ 7. ROZLICZENIA

1. Za uruchomienie numeru zagranicznego FreecoNet pobiera opłatę jednorazową w 
wysokości X zł netto powiększone o podatek VAT w momencie uruchomienia usługi. 
Opłata pobierana jest z Konta użytkownika na Platformie FreecoNet.
2. Opłata miesięczna z tytułu korzystania z Numeru Zagranicznego jest pobierana z 
Konta w wysokości X zł netto powiększone o podatek VAT  w terminach określonych w  
aktualnie obowiązującej Ofercie.
3. Freeconet zastrzega sobie prawo do zmiany opłaty miesięcznej. O zmianie ceny 
FreecoNet  poinformuje  Użytkownika  z  30  dniowym  wyprzedzeniem.  W  przypadku 
podwyższenia ceny Użytkownikowi przysługuje prawo do rozwiązania Aneksu z dniem 
wejścia  podwyżki  w  życie.  Wypowiedzenie  takie  Użytkownik  składa  FreecoNet  na 
piśmie nie później niż na trzy dni  robocze przed wejściem podwyżki w życie. Brak 
wypowiedzenia oznacza akceptację podwyżki.

§ 8. OŚWIADCZENIA UŻYTKOWNIKA

1. Użytkownik  oświadcza,  że  uzyskał  w  sposób  jednoznaczny,  zrozumiały  i 
wyczerpujący  wszystkie  żądane  przez  siebie  informacje  dotyczące  Usług 

http://www.freeconet.pl/


sprzedawanych i świadczonych przez FreecoNet.
2. Użytkownik oświadcza,  że zapoznał  się z treścią Aneksu, rozumie jego treść i 

akceptuje ją bez zastrzeżeń.

Data, pieczęć i podpis Aiton Caldwell Spółka Akcyjna Data, pieczęć i podpis Użytkownika

 

Załączniki:
Załącznik 1 – dokumenty identyfikacyjne Użytkownika,
Załącznik 2 – Regulamin Świadczenia Usług
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