
UMOWA NR ….. [ WYPEŁNIA FREECONET ]

  O ŚWIADCZENIE PUBLICZNIE DOSTĘPNYCH USŁUG TELEKOMUNIKACYJNYCH Z PRZENIESIENIEM 
PRZYDZIELONEGO NUMERU

data zawarcia umowy: [ wypełnia klient ]

miejsce zawarcia umowy: [ wypełnia klient ]

umowa zawarta pomiędzy: spółką pod firmą Aiton Caldwell Spółka Akcyjna z siedzibą GPN-T w Gdańsku przy 
ul. Trzy Lipy 3, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
przez Sąd Rejonowy Gdańsk Północ w Gdańsku, Wydział VII Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000313046, NIP 583-304-27-23, kapitał zakładowy 
1.002.273,00 PLN opłacony w całości, zwaną dalej FreecoNet lub Operatorem

oraz:

Imię i Nazwisko
Adres zamieszkania
PESEL

Tadeusz Kowalski

Ul. Prosta 1, 80-123 Gdynia

80010101111

zwanym dalej Abonentem

Numer  przenoszonego  telefonu  (lub 
zakres numeracji):

(58) 9876543

Login Abonenta (konto SIP): tkowalski

Numer  identyfikacyjny  FCN  (wypełnia 
FreecoNet):

[ wypełnia FreecoNet ]

Lokalizacja Abonenta (adres instalacji): Ul. Prosta 1, 80-123 Gdynia

Termin Rozpoczęcia Świadczenia Usług: [ wypełnia FreecoNet ]

Konfiguracja usługi: POTS – rozmowy przychodzące

Punkt Udostępnienia Usługi: Fizyczny: Piaseczno, ul. Jana Pawła II 66

Logiczny: sip.freeconet.pl

Urządzenia Końcowe: Gateway VoIP obsługujący sygnalizację SIP v 2 oraz strumienie 
RTP g711u, g711a, g729, g723 i T38.

Okres Rozliczeniowy: Miesiąc kalendarzowy

Okres Trwania Umowy: Czas nieokreślony



§1. Jeżeli  Umowa nie stanowi inaczej,  to stosuje się postanowienia regulaminu świadczenia usług FreecoNet i 
TelArena  oraz  Regulaminów  Operatorów  TelArena  („Regulaminy”)  dostępnych  pod  adresem 
http://www.freeconet.pl/pl/sub/55,regulaminy.html.  Regulaminy  stanowią  integralną  część  Umowy.  W 
szczególności Regulaminy stosuje się do:

a) warunków rozpoczęcia świadczenia Usługi;
b) warunków i zakresu obsługi serwisowej;
c) trybu postępowania reklamacyjnego;
d) trybu wygaśnięcia, rozwiązania lub odstąpienia od niniejszej Umowy;
e) trybu zmiany Regulaminu;
f) określenia  wysokości  i  sposobu  wypłaty  odszkodowań  i  kar  umownych  z  tytułu  niewykonania  lub 

nienależytego wykonania niniejszej Umowy;
§2.  Operator  zobowiązuje  się  świadczyć  na  rzecz  Abonenta  Usługę  POTS  wyłącznie  w zakresie  połączeń 
przychodzących na Numer Telefonu.  Połączenia  takie  kierowane  będą do  Punktu  Udostępnienia  Usługi  na 
wskazane przez Abonenta konto SIP.

§3. Abonent oświadcza, iż jest świadomy faktu, że przeniesienie numeru jest realizowane na podstawie umowy 
pomiędzy Aiton Caldwell Spółka Akcyjna i Crowley Data Poland Sp. z o.o., która stanowi, iż Crowley Data Poland 
Sp.  z  o.o.  posiada  podpisane  z  innymi  operatorami  umowy  regulujące  przenośność  numeracji  i  numer  jest 
przenoszony od dotychczasowego operatora do Crowley Data Poland Sp.  z o.o.  a następnie na mocy umowy 
kierowany na platformę FreecoNet. 

§4. Abonent oświadcza, iż otrzymał Regulaminy, zapoznał się z ich treścią i wyraża zgodę na ich postanowienia.

§5.  Abonent  oświadcza,  iż  jest  świadomy  ograniczeń  technologii  VoIP,  w  szczególności  zobowiązuje  się  we 
własnym zakresie zapewnić poprawną transmisję sygnalizacji i ruchu telekomunikacyjnego przez publiczną sieć 
Internet, pomiędzy Punktem Udostępnienia Usługi, a Lokalizacją Abonenta.

§6. Abonent zobowiązuje się wykorzystywać Usługę wyłącznie w Lokalizacji Abonenta.

§7. Abonent zobowiązuje się uiszczać opłatę za Usługę świadczoną w Okresie Rozliczeniowym w wysokości zgodnej 
z obowiązującym cennikiem zamieszczonym na stronie http://www.freeconet.pl/pl/sub/4,cennik.html („Cennik”). 
Opłata  będzie uiszczana z góry w pierwszym dniu Okresu Rozliczeniowego lub zgodnie z zasadami naliczania  
zawartymi w Regulaminach.

§8. Wszelka korespondencja dotycząca niniejszej Umowy powinna być kierowana przez Abonenta na:

a) Adres korespondencyjny: Aiton Caldwell S.A. (FreecoNet), GPN-T ul. Trzy Lipy 3, 80-172 Gdańsk lub
b) Adres email: pn@freeconet.pl.

z zastrzeżeniem, iż komunikacja z wykorzystaniem elektronicznych form przekazu jest dopuszczalna wyłącznie w 
sytuacjach wskazanych jawnie w Regulaminie.

§9.  Abonent  wyraża  zgodę  na  przetwarzanie  przez  Operatora  wszystkich  podanych  danych  zgodnie  z 
postanowieniami Ustawy.

Abonent Aiton Caldwell Spółka Akcyjna

(czytelny podpis)

[ wypełnia FreecoNet ]
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